
13.06.2019 | Seite 1

LOGISTIK EXCELLENCE
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SPANNUNGSFELD DER LOGISTIK
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AUFBAU LOGISTIK EXCELLENCE

Vorgehensweise zur Bewertung 
der Logistik Excellence

Kennzahlen
system

Ziele mit 
unterschied
-lich vielen 

Kennzahlen

Sammlung 
von 

Kennzahlen

IWL LOGISTIKTAG 2019

Informationsgrundlage durch methodische 
Literaturrecherche

Zuordnung der Kennzahlen zu Zielen der 
Lagerlogistik

Aufwand-Nutzen-Analyse zur Reduktion der 
Kennzahlen
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BETRACHTUNGSOBJEKT LOGISTIK EXCELLENCE
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Prozesse

Mitarbeiter

Ausgestaltung

Lagertechnik
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GRUNDLAGE: KENNZAHLENSYSTEM
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VORGEHENSWEISE LOGISTIK EXCELLENCE 

Vorbereitung der 
Kennzahlen Lagerrundgang 

Besprechung der 
Kennzahlen und 
Besonderheiten

Bewertung der 
Logistik 

Excellence
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AKTUELLE ERKENNTNIS

▪ Kosten Fluktuation 43.000 € pro Mitarbeiter
▪ Kostenanstieg pro Fluktuation um bis zu 77 % 

▪ Kosten Krankheitsausfälle ca. 400 € pro Tag und Mitarbeiter

▪ Unternehmen mit höheren Löhnen und zufriedenen Mitarbeitern haben: 

− Niedrigere Fluktuationsquoten

− Geringere Krankheitstage

− Höhere Flexibilität

→Bei Höherem Gehalt sind die Kosten pro Kommissionierpick günstiger!

IWL LOGISTIKTAG 2019



HERZLICHEN DANK.
FÜR IHRE AUFMERKSAMKEIT BEDANKT SICH:

MARTIN HÄRING
JUNIOR-BERATER

IWL AG
Hörvelsinger Weg 62/1

89081 Ulm
Tel. 0731 / 1 40 50 -22
martin.haering@iwl.eu

www.iwl.eu


