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AGENDA

LOGISTIKERWEITERUNG GANTER NORM – PROJEKTBEGLEITUNG PROZESSE UND IT

1. Projektbeispiel Otto Ganter GmbH & Co. KG

2. WMS-Projekte: Übersicht Ausschreibungsphase

3. Projektspezifische Beispiele

4. Kundenfeedback Ausschreibungsphase

5. WMS-Projekte: Übersicht Spezifikationsphase

6. Projektspezifische Beispiele

7. Kundenfeedback Spezifikationsphase

8. WMS-Projekte: Übersicht Realisierungsphase

9. Projektspezifische Beispiele

10. Kundenfeedback Realisierungsphase
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PROJEKTBEISPIEL OTTO GANTER GMBH & CO. KG

Unternehmenseckdaten

▪ Familienunternehmen in 4. Generation (gegründet 1894)

▪ Hauptsitz: Furtwangen im Schwarzwald

▪ Entwicklung, Vertrieb und Herstellung von Normteilen

▪ Automatisches Paletten-HRL / 6.313 Paletten (EURO)

▪ Automatisches Behälterlager / 70.136 Behälter (600x400)

▪ Automatisches Tablarlager / 15.838 Tablare (1350x550)

▪ Lager- und Steuerungstechnik von TGW

▪ ERP = Navision (inkl. Packdialog) / WMS+MFR = CI-Log (TGW)
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Projekt „Konzept 2020“

▪ Erhöhung der Lagerkapazität im Behälterlager (+22.700 Behälter)

▪ Reduzierung manueller Transporte und Erhöhung der Kommissionier-, 

Pack- und Versandleistung (zusätzlicher Loop; fördertechnische 

Verbindung von Kommissionierung, Packerei und Versand; Montagever-

und -entsorgung; automatische Leergutversorgung etc.)

▪ Erweiterung der WMS- und MFR-Funktionen (beleglose Auftragssteuerung, 

neue schnellere Schnittstelle zwischen NAV + CI-Log etc.)

▪ Neugestaltung + Optimierung des Packdialogs; Optimierung des 

Kommissionierdialogs

▪ Neue Kommissionier- und Packplätze; Umbau bestehender Kommissionier-

Plätze

▪ Einheitliche Behältergröße (Umstellung von 400x300 auf 400x600)

▪ Automatisches Etikettieren und Umreifen von Packstücken
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PROJEKTBEISPIEL OTTO GANTER GMBH & CO. KG
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Kundenspezifische 

Packplätze (Dahmen)

Kundenspezifische Kommissionier-

Arbeitsplätze (TGW)

Automatischer 

Etikettierer (Bluhm)
Automatisches 

Kleinteilelager (TGW)
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Projektphase + 

Teilprozesse

Input

Output

AUSSCHREIBUNG

IST- und SOLL-Prozesse Lastenheft Bieterliste
Angebotsprüfung, -vergleich + 

Angebotspräsentationen

Bieterliste (IWL)

Vorlage 

Lastenheft 

(IWL)

Anbieterübersicht 

(IWL)
Angebote 

(Anbieter)

Lastenheft (IWL)

Dokumentation 

IST- und SOLL-

Prozesse 

(IWL)

IT-Systemlandschaft 

(IWL)

Angebotsvergleich 

(IWL)

Vorlage 

Angebotsvergleich 

(IWL)

Checkliste 

Prozessworkshop 

(IWL)

WMS-PROJEKTE: ÜBERSICHT AUSSCHREIBUNGSPHASE
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Vergabeprotokoll  IT 

(IWL)

Vorlage 

Prozess-

dokumentation 

(IWL)
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PROJEKTSPEZIFISCHE BEISPIELE
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SOLL-Prozess Versand

IT-Systemlandschaft

WMS-Lastenheft
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KUNDENFEEDBACK AUSSCHREIBUNGSPHASE

LOGISTIKERWEITERUNG GANTER NORM – PROJEKTBEGLEITUNG PROZESSE UND IT

Detaillierte Dokumentation der 

entscheidenden IST- und SOLL-

Prozesse als wichtige 

Planungsgrundlage für die Logistik 

und IT

Genaue Abgrenzung der 

unterschiedlichen IT-Systeme und 

Verantwortlichkeiten durch Darstellung 

der zukünftigen IT-Systemlandschaft Der komplexe Materialfluss 

wurde gut verständlich und 

übersichtlich dargestellt

Angebotsprüfung und 

Vergleich mit aktuellen 

Marktpreisen

Vorteile laut Ganter durch 

Einbinden von IWL
Erarbeitung einer guten 

Argumentationsgrundlage 

für die finale 

Angebotsverhandlung durch 

den Einkauf von Ganter
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Projektphase + 

Teilprozesse

Input

Output

SPEZIFIKATION

Pflichtenheft- + Schnittstellen-

Workshops

Pflichtenheft-

Prüfung

WMS-PROJEKTE: ÜBERSICHT SPEZIFIKATIONSPHASE
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Review-

Workshops

Pflichtenheft-

Freigabe 

(Kunde)

Lastenheft 

(IWL)

Mehr-Minder-

Liste (IWL)

Kommentiertes 

Pflichtenheft 

(IWL)
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PROJEKTSPEZIFISCHE BEISPIELE
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Kommentiertes Pflichtenheft

Mehr-Minder-Liste
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KUNDENFEEDBACK SPEZIFIKATIONSPHASE
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Konstruktive und kooperative 

Teilnahme an Pflichtenheftgesprächen

Vorteile laut Ganter durch 

Einbinden von IWL

Sehr genaue Prüfung des 

Pflichtenhefts („Dipfelescheißer“)

Durch Mehr-Minder-Liste immer sehr 

gute Übersicht trotz hoher Anzahl an 

Änderungen
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Projektphase + 

Teilprozesse

Input

Output

REALISIERUNG

Systemkonfiguration + 

Entwicklung/Customizing

WMS-PROJEKTE: ÜBERSICHT REALISIERUNGSPHASE
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Testing (FAT, SAT, CAT, 

Massentests)
Abnahme

Inbetriebnahme (Go-Live + 

Echtbetriebsbegleitung)

Training (Key-User)
Übergabe 

an Support

Testplan-

Vorlage 

(IWL)

Testplan (IWL) Offene-Punkte-

Liste Echtbetrieb 

(IWL)

Funktionsübergaben

(Anbieter)

Abnahme inkl. 

OPL

Support-Vertrag 

(Anbieter)
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PROJEKTSPEZIFISCHE BEISPIELE
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Testplan (Testfortschritt + Testfälle)
Abnahme (inkl. OPL)
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KUNDENFEEDBACK REALISIERUNGSPHASE 
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Organisation sämtlicher 

Test- und 

Abstimmungstermine

Vorteile laut Ganter durch 

Einbinden von IWL

Perfektes Bindeglied zwischen 

TGW und Ganter

Punkte wurden ohne Ausnahme bis zur 

Fertigstellung begleitet und dokumentiert

In den heißen Phasen war auf IWL immer 

Verlass – v.a. die Vor-Ort-Präsenz und 

Erreichbarkeit ist hervorzuheben

Bevor nicht alle Details geklärt waren hat 

IWL nicht locker gelassen und Ganter 

somit zu einer guten Abnahme verholfen

Insgesamt sehr angenehme und 

konstruktive Zusammenarbeit sowie 

verlässliche Vertretung aufgrund guter 

interner Kommunikation



FÜR FRAGEN STEHEN WIR 

IHNEN GERNE  ZUR VERFÜGUNG

IWL AG

Hörvelsinger Weg 62/1

89081 Ulm

+49 731 140500

kontakt@iwl.eu

www.iwl.eu
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